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Presentamos el nuevo marco para la formacion de profesionales en el Grupo ASPRODES.
Esta planificacion se incluye como parte fundamental de la Politica de Personas del Plan

Estratégico 2024.

En las lineas de estrategia se evidencia la importancia de las personas que desarrollan el
proyecto del Grupo Asprodes, especialmente las actuaciones que mejoran su

capacitacién y competencia.

Este plan pretende generar un marco estable para dinamizar de forma continuada y
estructurada todas las acciones relacionadas con la formacién. En el inicio de su
implantacion pretende recuperar la actividad formativa que se ha visto afectada por el
COVID-19 y sus impactos. Muchas personas en este Ultimo periodo no han tenido el
acceso a la formacion que consideramos como bdsico y necesario para desarrollar su

actividad.

El primer reto serd alcanzar los indicadores de referencia de horas de formacién vy

posibilitar nuevas formas de acceder.
Para ello este plan recoge novedades importantes:

1. Establece una formacién basica de acceso obligatoria para todas las personas
gue inician su actividad profesional en el grupo.

2. Se programa formacién en el puesto mediante un modelo de Itinerarios para la
mejora de empleo. En algunos perfiles profesionales se profundizara sobre la
formacidn individualizada en el desarrollo de la actividad. Especial incidencia de
la oferta de formacién en alternancia para distintas certificaciones profesionales,
especialmente en jardineria, restauracion-bar, limpieza y cuidador/a.

3. Se mantienen la estructuracién de procesos y centros como marcos de
planificaciones especificas de formacién. Se determinan responsables para
garantizar la programacion basica y las adaptaciones necesarias para cubrir toda

la plantilla.
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4. Se abren nuevas posibilidades formativas en el marco de intercambios de
puestos/centros, participacion en proyectos, participacion en |+D+i, nuevas
ideas...

5. Se ofertard de forma sistematica y estructurada distintos niveles de participacién
para posibilitar un conocimiento mas amplio del Proyecto del Grupo.

6. Se propone publicar trimestralmente la oferta formativa basada en la
informacién de las diferentes entradas que implican un plan de formacion.
Especialmente se considerarda la informacion de los Planes de Desarrollo

Personal y Profesional de cada trabajador y trabajadora.

Este plan nace con vocacion de ser abierto, dindmico y con la flexibilidad suficiente para
adaptarse a las necesidades formativas de cada persona. También de recoger todas
aquellas sugerencias o mejoras que se pudieran plantear. Desde el equipo de Politica de
Personas recopilaremos aquellas cuestiones que nos ayuden a mejorar las adaptaciones

trimestrales.
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FLUJO DISENO FORMACION

Formacién Basica

ﬁ INNOVACION Y GESTION DE CONOCIMIENTO
Necesidades de ITINERARIO DE EEIo. R?sultados
EMPLEO Indicadores de

Formacion ACOGIDA .
Formacion

@ ESCUELA DE LIDERAZGO

{Asistencia Personal |

Reunion-Informe | . ; : . —
E> Para situarnos E:> Para profundizar .Cuadro de Mando

Expertos

Las fuentes de entradas principales para valorar las necesidades y diagndstico de la formacién

son:

1. Revisién de indicadores.

2. Evaluacion de la eficacia del Plan anual/trimestral anterior.

3. Alinear la formacion al Plan Estratégico del Grupo.

4. Llas derivadas del Plan de Politica de Personas, actuaciones formativas relacionadas con
Riesgos laborales, calidad y medio ambiente, Riesgos Psicosociales, Plan de Igualdad...

5. Formacién derivada de los Planes de Desarrollo Personal y Profesional.

6. Revisarla metodologia de implantacion de los planes adaptandolo al marco de procesos,
centros o servicios.

7. Valoracién de los recursos, centros autorizados, convocatorias para desarrollar
programas formativos y agencias/profesionales especializados en materias especificas.

8. Valorar las necesidades y potencialidades de la Escuela de Liderazgo, garantizar el
alcance a los profesionales que se identifiqguen como lideres/lideresas.

9. Identificar innovacién y gestidon del conocimiento en materias relacionadas con la
actividad del Grupo y la digitalizacidn.

10. Se constituye un equipo de expertos que representen las diferentes areas de trabajo.

Con caracter trimestral/anual se emitird un informe ejecutivo que impliqué el despliegue del

plan formativo, y de sus diferentes contenidos y modalidades.
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Con caracter obligatorio las personas de nueva incorporacién participaran en un proceso de

acogida segun el puesto de trabajo:

- Para personas contratadas para la asistencia personal (véase pdgina 6).

- Paraelresto de la plantilla acogida basica (véase pdgina 5).

La planificacién de formacion estara estructurada segun se determina en el flujo con las

divisiones:

- Escuela de liderazgo (véase pdgina 7).

- Innovacidn y gestién del conocimiento (véase pdgina 8).
- Ambito de empleo (véase pdgina 9y 10).

- Ambito social (véase pdgina 11).

- Formacién de los recursos (véase pdgina 12).

- Formacién de centros y servicios (véase pdgina 13).

El modelo de formacidon tendrd un registro directamente enlazado con la Gestién del
Conocimiento que desde el Grupo se desarrolla. Como base cuantitativa se tendran en cuenta

al menos los indicadores directamente relacionados con la formacién (véase pdgina 14).

“Dime y lo olvido, enséiiame y lo recuerdo,
involicrame y lo aprendo™

(Benjamin Franklin)
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®
ITINERARIO DE ACOGIDA

Se pretende garantizar la formacién basica de Acogida de 25 horas anuales para todos los/las

profesionales de nuevo ingreso dentro del Grupo Asprodes, con un itinerario de 10 pildoras.

Los/las profesionales recibiran la primera pildora formativa en su centro de trabajo, donde se le
informara sobre el Grupo y su funcionamiento. Posteriormente se incorporara a la primera
pildora que se imparta el mes siguiente a su ingreso en la entidad, garantizando asi que reciba

la formacion de todo el itinerario.

Prevencién en riesgos laborales
segln su puesto de trabajo
Coordina: Cualtis
Duracién: 2 horas
Autocuidado. Cuidarse para Fecha de imparticién: MAYO
cuidar Modalidad: Online
Coordina: Diego Sanchez
Duracion: 3 horas
Fecha de imparticion: MARZO
Modalidad: Online y presencial
Proyecto de Vida centrado en la
La atencién a personas con Formacion Basica de Seraana
conductas complejas
Pautas practicas desde el APoyo condutual Ac ida Coordina: Elena Polo
positivo/Apoyo activo e og Equipo de apoyo: Equipo Vida Independiente
Coordina: Paloma Gonzalez-Besada y Noelia (25 horas) Duracién: 3 horas
Rodriguez Fecha de imparticién: SEPTIEMBRE
Equpo de apoyo: Equipo de Conductas Complejas Modalidad: Online y presencial
Duracién: 3 horas Las p que comi su carrera

Fecha de imparticién: FEBRERO

Modalidad: Online y p profesional dentro del Grupo Asprodes

recibiran una formacién basica en su

centro de trabajo sobre el Grupo (1 hora) m’ . ;‘m el lu::,:'.mhnfh
tutores
“Girando hacia sistemas de apoyo @ Coordina: Isabel Fuentes
de base comunitaria Equipo de apoyo: Equipo de Familias
mpom;'mm:g;':m'“‘ Fecha de imparticién: OCTUBRE
D i6n:3 1 Modalidad: Online y presencial
Fecha de imparticién: ENERO
Modalidad: Online y presencial

Etica de lo cotidiano. Método
deliberativo. Estilo de
acompafiamiento

Primeros auxilios/recomendaciones
uatiles en el afrontamiento de

incidencias de salud T
Coordina: Diego Sanchez Equipo de apoyo: Equipo de Etica
Duracién: 3 horas Duracién: 2,5 horas
Fecha de imparticién: DICEMBRE Fecha de imparticién: NOVIEMBRE
Modalidad: Online y pr ial Modalidad: Online y presencial
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Los/las asistentes personales que no tengan la formacion basica en el Rol de Asistente Personal

la recibiran a lo largo de su primer afio de ingreso en el Grupo.

Estd formacidn tiene un total de 50 horas distribuidas en 8 mdédulos, basada en compartir y

generar conocimiento entre el grupo de personas que realizan la formacién de forma conjunta.

Alo largo del aio se realizardn tantas ediciones como sean necesarias para que todo el personal

de nuevo ingreso pueda acceder a la misma.

La formacidn se realizara de manera on-line a través de la plataforma de Plena Inclusiéon Castilla

y Ledn, siendo el equipo del Servicio de Vida Independiente el encargado de dicha gestién.

",

4N MODULO 8 MODULO 1 8H ;
Primeros auxilios y Fundamentos de la Vida
aseguramiento de lo basico Independiente. Proyecto de Vida
4H j MODULO 7 MODULO 2 9K 3

Introduccion a los productos La figura del Asistente
de apoyo y herramientas para \ Personal

la prevencion.

e,
e

8H j MODULO 6 ( \ MODULO 3 6H

Habilidades sociales y La Asistencia personal en

o

comunicacion. La empatia. Personas con discapacidad
intelectual
5H MODULO 5 MODULO 4 6H j
Relacion profesional y Aspectos legales, éticos y
confidencialidad juridicos
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o0
ESCUELA DE LIDERAZGO

El liderazgo y la gestién de equipos no son tareas féciles, se necesita empefo, aprendizaje

constante y desarrollo personal para alcanzar buenos resultados.

La “Escuela de Lideres y Lideresas” del Grupo Asprodes la componen actualmente un total de 85
profesionales. Todos ellos tendrdn la opcién de recibir formacién en habilidades de liderazgo

gue refuercen las competencias clave que se determinaron en la definicion de puesto del Grupo:

- Visidn estratégica

- Comunicacién

- Trabajo en equipo

- Aprendizaje (mente abierta)

- Compromiso ético y humanistico

Existen diferentes programas de formacion y capacitacion en habilidades de liderazgo segun los
tipos de lideres, por ello se intentara llegar a todos los profesionales de dicha escuela con la

programacion de diferentes acciones a lo largo del afio.

Las acciones programadas hasta la fecha son:

INTELIGENCIA DIRECTIVA
Lider inspirador y que te
hace crecer

REUNIONES EFICACES
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INNOVACION Y GESTION DEL CONOCIMIENTO

La innovacion y la gestién del conocimiento son dos conceptos de gran importancia en la
estrategia del Grupo Asprodes, ambos buscan un mismo fin la generacion de beneficios para la

organizacion y/o la sociedad a través de mejoras en procesos, productos y servicios.

El Grupo Asprodes apuesta por el intercambio y transferencia de conocimientos con encuentros
entre los diferentes profesionales que favorezcan la comunicacion interpersonal tanto formal

como informal.

Para ello cuenta con diferentes espacios de encuentro y transferencia de conocimiento:

Gestion y vinculacién a
proyectos b

= Intecum = Productos de apoyo (Paipa) ]
= A gusto en casa * Accesibilidad cognitiva Pendiente de programar
= Huella0 ® Cocina: linea fria para el Segundo semestre
= Hub turismo * Restauracion del afio.

= Repoblacion = Comunidad

= Politica de Personas

Impulso de innovacién I

= Cocreacion productos de apoyo Programa Intercambio de

" Té de compost Profesionales
= Plan de digitalizacion

(Plena Inclusidn Castillay

Led
Profesionales https://acortar.link/0XipNJ

152 Espacio de encuentro: “Los
retos de cuidar bien”

Pendientes de programar
una edicién propia; segundo

19/05/2023 semestre del aio.

De 09:00h a 16:00h

https://acortar.link/eV6Jkc
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AMBITO DEL

EMPLED

La aceleraciéon de cambios en muchos sectores hace que la formacidn laboral tenga que

evolucionar y cualificarse, de manera que pueda responder a las necesidades de los

profesionales y también las empresas. Por ello es necesario la combinacidn de diversas

metodologias de aprendizaje, entre las que podemos destacar dos:

La formacion en el puesto de trabajo es un método de aprendizaje que permite adquirir

conocimientos, desarrollar habilidades y/o mejorar actitudes durante la jornada laboral.

El objetivo es ofrecer acciones formativas al personal de CEE para mejorar la capacitacién laboral

en su puesto de trabajo.

Esta formacidn tendrad una parte tedrica y una parte practica que se desarrollara en el propio

puesto de trabajo.

Se han elaborado dos propuestas de formacion:

o Propuesta Itinerario Jardineria

Person neficiarias: 65 personas del ambito de jardineria,
realizando cada una de ellas 25 horas de formacién.

Organizacién del itinerario: Grupos de 5 personas 1 dia a la semana
7horas, cada grupo tendré entre 3/4 dias en el ano (Los dias de
formacion tienen que estar repartidos en el afo porque cada
temporada hay diferentes tareas de jardineria que realizar).
Contenidos formativos:

* Manejo de maquinaria de jardinerfa: Tractores de siega y
desbrozadores, Tractores agricola, Cortacésped, Cortasetos,
Desbrozadora de hilo, Escarificadora, Desbrozadora de ruedas,
Motosierras de pértiga, Motosierras, Sulfatadoras, Quemador
Conduccién de camién basculante Huertos
Montaje-desmontaje de andamios.

Limpieza de parques y jardines

Manejo y carga de dridos en carretillos (tema ergonémico)
Pautas para trabajos en viales.

Escarda

Aplicacién de té de compost.

Esparcido de compost en praderas.

Poda de arbustos/Poda de arboles

Plantacién de planta de temporada

Resiembras

Trabajos de escarificados

Atencién al cliente

Planta horticula.

Mantenimiento de la planta para venta al pablico.

Lectura de los libros de instrucciones de toda las magquinaria
que usamos (tractores de siega, cortacéspedes, camién
Huertos, ..)

Visita guiada para conocer el proyecto centro referencial arca

edusi

Europo impulsa

° Propuesta Itineriario Limpieza y Lavanderia

Personas beneficiarias: 44 personas del ambito de limpieza y de
i ndo cada una de ellas 20 horas de formacién.

Organizacién del itinerario: Durante mayo vy junio la formadora ira
cada dia de la semana a un centro diferente ( 5 centros de trabajo)
haciendo en los 2 meses B sesiones formativas por centro. Durante
octubre y noviembre la formadora ird cada dia de la semana a un
centro diferente ( 5 centros de trabajo) haciendo en los 2 meses 8
sesiones formativas por centro
Contenidos formativos:
Los contenidos se modificarén en funcién del centro donde se
imparta la formacién
Hay contenidos generales para todas las personas:

Limpieza de cristales

Limpieza de suelos

Limpieza de banos

Limpieza de zonas comunes

Limpieza de despachos.

Contenidos especificos por centros

Contenidos especificos para centros residenciales

Contenidos especificos para cocinas y comedores

Contenidos especificos para espacios de atencién al pablico.

Ergonomia en el puesto de trabajo

. 1, S
Fondo Social Europeo (FSE) @ nuestro credimiento - °£_¥ Ef:;ff.ﬁ.:",ﬁf::“"‘“
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Desde el afio 2013 el Grupo Asprodes viene apostando por la Formacion Dual como férmula

para la formacién de jovenes menores de 30 afios, personas con discapacidad y en riesgo de

exclusion social.

Durante el ailo 2023 se iniciaran los siguientes grupos de formacidn:

DUAL AUXILIAR ASISTENTE
PERSONAL / LIMPIEZA

630 HORAS DE FORMACION

SSCM0108. LIMPIEZA DE
SUPERFICIES Y
MOBILIARIO EN

EDIFICIOS Y LOCALES

620 HORAS DE FORMACION

$SCS0208. ATENCION

SOCIOSANITARIA A PERSONAS
DEPENDIENTES EN
INSTITUCIONES SOCIALES/
$5CS0108 ATENCION
SOCIOSANITARIA A PERSONAS

EN EL DOMICILIO

GRUPOS: 1

DUAL JARDINERIA
(NIVEL I)

640 HORAS DE FORMACION

AGA00108 ACTIVIDADES

AUXILIARES EN VIVEROS,

JARDINES Y CENTROS DE
JARDINERIA

GRUPOS: 1

GRUPOS: 3

DUAL JARDINERIA
(NIVEL II)

630 HORAS DE FORMACION

AGA00208 INSTALACION Y
MANTENIMIENTO DE
JARDINES Y ZONAS

VERDES

GRUPOS: 1

Plan de Formacion Grupo Asprodes 2023

DUAL RESTAURACION

630 HORAS DE FORMACION

HOTRO308. OPERACIONES
BASICAS DE CATERING

HOTRO208. OPERARICONES
BASICAS DE RESTAURANTE
Y BAR

GRUPOS: 1
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AMBITO SOCIAL

Las acciones programadas en el primer cuatrimestre del afio son:

Fecha

Descripcion Grupo

ALIMENTACION Y MANEJO DE DIFERENTES

Horas totales | Participantes

1° cuatrimestre | b sb5SITIVOS ASOCIADOS A LA MISMA 5,00 °

1° cuatrimestre | APOYO PSICOLOGICO 10,00 33

1° cuatrimestre | ATENCION INTEGRAL AL USUARIO PALIATIVO 5,00 26

19 custrimestre | CENTROS EMOCIONALMENTE COMPETENTES DESDE LA 400 08
DISCIPLINA POSITIVA '

19 cuatrimestre | CHARLA-COLOQUIO PARA PROFESIONALES. VIOLENCIA 900 )
DE GENERO Y DISCAPACIDAD '

1° cuatrimestre | CUIDADOS BASICOS DEL USUARIO CON DIABETES 5,00 13

19 cuatrimestre | DETECCION DE URGENCIAS, EMERGENCIAS Y 500 -
PRIMEROS AUXILIOS '

1° cuatrimestre | EL JUEGO DEL ARTE COMO ELEMENTO DINAMIZADOR 4,00 16

1° cuatrimestre | ESPECIALISTA EN OCIO INCLUSIVO 50,00 1

1° cuatrimestre | HIGIENE Y CALIDAD ALIMENTARIA I 4,00 11

19 cuatrimestre | HIGIENE, MOVILIZACION Y ASISTENCIA A LA MARCHA 5,00 1

. LA GESTION DE PERSONAS EN ENTORNOS
1° cuatrimestre | v T|GENERACIONALES 2,00 1
. . MOVILIZACION Y ASISTENCIA A LA MARCHA EN

1° cuatrimestre USUARIOS 5,00 17

1° cuatrimestre | NOCIONES BASICAS SOBRE MEDICAMENTOS 1,00 14

1° cuatrimestre | NOS PONEMOS CARA 12,00 8

19 cuatrimestre | USC DE LOS NUEVOS SISTEMAS DE DOSIFICACION 100 03
INTELIGENTES '

19 cuatrimestre | VALORACION DEL USUARIO Y DETECCION DE 5.00 93

EMERGENCIAS
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FORMACION DE LOS RECURSOS

La formacion es vital para el Grupo Asprodes y se debe fomentar en cada departamento, aunque

no existe una solucién universal nuestro propésito es llegar a todos los profesionales y en todos

los ambitos.

Mejorar la
Prevencion
de Riesgos

Laborales

Mejorar la
comunicacion

Mejorar el
transporte

Mejorar el uso
de la
tecnologia

Mejorar la
gestion de la
Calidad

Planificacion
de riesgos
psicosociales y
Prevencion de

Responsable:
Valentin
Herrero

Plande
Comunicacion

Proyecto
Europeo

Digitalizacion
y Proyectos
de |+D+i

Garcia
Leticia Pedraz

Plan de Calidad

riesgos . _

la bor%les Resigr?er}gible' Responsable: Responsables: ResE?nr}isigble.
Juan Recio Jorge de Dios B

Hernandez ]uan Qamon M|nambres
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FORMACION DE CENTROS Y SERVICIOS

El plan de formacidon necesita una oferta estructurada acorde a la estrategia del Grupo,
focalizada en los territorios y a su disefio organizativo, con los Centros y servicios como unidades
funcionales. En este momento podemos considerar que la organizacién del Grupo estd en
transicion. De unidades de actuacion por Centros y servicios nos dirigimos a espacios de

actuacion en territorios o barrios.

También la formacién debe ser un facilitador de este importante cambio estratégico, a la vez
gue mantienen un alcance a todas las personas que se mantiene una divisién mas clara por

Centro o Servicio.
Asi tendremos tres tipos de espacios a tener en cuenta:

e Los Centros o servicios que mantienen diferenciaciéon

e Espacios en transicién, aquellos barrios que planifican varios centros o servicios
conjuntamente con el alcance local

e Espacio territorial con un plan dirigido a las personas en un espacio localizado, con la
definicion de cartera inclusiva de apoyos, trascendiendo al plan de Centro. En este
ultimos se incluyen las zonas rurales, con la division completa de la provincia, definidas
por unidades funcionales de pueblos/comarcas. De mismo modo se incluyen los nuevos

barrios en los apoyos de Vida independiente o dinamizacidén comunitaria.

Se considera que en cada una de las tres opciones, existe una planificacién de unidad funcional
y un disefo organizativo que engloba a todas las personas intervinientes. Se considera clave que
se elabore una oferta de formaciéon coherente con los planes de cada espacio, con alcance
universal a todas las personas y recoja las necesidades especificas de los planes personales y

desarrollo profesional.

Como criterio general se elaborara una planificacion semestral por cada espacio, y se organizara
al menos una accidn formativa (proporcional a las personas implicadas en cada espacio). Antes
del 30 de junio de cada afio se programara el segundo semestre, y 30 de diciembre el primer
semestre del afio siguiente. Esta programacién se anexa al pan general, con la posibilidad de

solicitar participacion desde otros espacios.
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Descripcion Grupo Horas totales | Participantes

ACTIVIDADES AUXILIARES EN VIVEROS, JARDINES 30.00 15
1° cuatrimestre | Y CENTROS DE JARDINERIA ’

CURSO MANIPULADOR DE PLAGUICIDAS DE USO 30.00 1
1° cuatrimestre | FITOSANITARIO (NIVEL BASICO) ’
1° cuatrimestre INTRODUCCION A LA IMPRESION 3D 6,00 1
1° cuatrimestre LA EDUCACION AMBIENTAL 4,00 14

OPERACIONES BASICAS EN VIVEROS Y CENTROS 10.00 7
1° cuatrimestre | DE JARDINERIA ’
1° cuatrimestre PREVENCION DE RIESGOS LABORALES 30,00 1
1° cuatrimestre VISITA LAVANDERIA FUNDACION CISA 3,00 4
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INDICADORES

Los indicadores del afio 2022 mas importantes relacionados con la formacién de los/las

profesionales del Grupo Asprodes son los siguientes:

9 Horas

12 Horas

Promedio
formacioén
trabajador/a con
discapacidad 4

13 Horas

Promedio

formacién
trabajador/a sin
discapacidad 4

Formacién por
empleado

g7

'~ 8.726 Horas

105 acciones

de formacion
ano 2022

>,

formativas
afno 2022

4

30.207 Horas

Formacion en
alternancia
(dual)

1.182 Horas

25.745 Horas 3.280 Horas

Formacién en
alternancia (dual)
iesgo de exclusion y

4

Formacion en
alternancia (dual)
con discapacidad

_4

Formacioén en
alternancia (dual)
sin discapacidad ,

_4
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